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Stellenausschreibung

Die 1950 gegriindete Sportschule ist - in Tragerschaft des FulRball-Verbandes Mittelrhein e.V. - einer der
fihrenden und mit 211 Betten groRten FuBballstitzpunkte Deutschlands und zugleich Trainingszentrum
fir Kampfsport und Landesleistungszentrum fir die Sportarten Ringen, Boxen und Judo. Neben
Sportlern beherbergt die Sportschule Hennef — einem Hotel gleichend — reine Tagungs- und
Ubernachtungsgéste.

Zur Verstarkung unseres Teams suchen wir zum nachstmaoglichen Zeitpunkt

Mitarbeiter (m/w/d) fur unsere Rezeption
in Teilzeit oder in Vollzeit.

Ihre Aufgaben:

e Sie unterstitzen unser Mitarbeiterteam bei den Vorbereitungen von Aufenthalten.

e Sije sind verantwortlich fiir den Check-In, die Abrechnung und den Check-Out von Gasten sowie fur
die damit zusammenhdngenden administrativen Aufgaben.

e Sjesind erster Ansprechpartner fir unsere Gaste und stehen diesen fir alle Fragen und Wiinsche im
Rahmen des Aufenthaltes zur Verfligung.

e Sie nehmen Reklamationen entgegen und kiimmern sich um Losungen.

o Sje koordinieren Anfragen und Wiinsche der Gaste bereichsibergreifend hausintern.

Ihr Profil:

e Sie haben eine abgeschlossene Hotelfachausbildung oder eine vergleichbare Qualifikation.

e Sie haben idealerweise bereits mehrjahrige Berufserfahrung in einer vergleichbaren Position
gesammelt.

e Sie sind zeitlich flexibel und auch zur Arbeit in den Abendstunden und an Wochenenden bereit.

e Sie zeichnen sich durch ein freundliches und dienstleistungsorientiertes Auftreten im Gastkontakt
aus.

e Sie haben sehr gute Kenntnisse in den aktuellen PC-Anwenderprogrammen und im Umgang mit einer
gangigen Hotelsoftware.

e Sje verfligen Uber gute Englischkenntnisse in Wort und Schrift.

Das bieten wir lhnen:

e FEinen besonderen Arbeitsplatz mit einem sehr vielseitigen Gasteklientel — wir begrifRen bei uns
neben bekannten Sportlern und Personlichkeiten aus Politik und Wirtschaft auch Hobbysportler aus
den verschiedensten Sportarten, Tagungsgaste, Hochzeitsgaste u.v.m.,

e ein sehr gutes Arbeitsklima mit flachen Hierarchien,

e abwechslungsreiche Tatigkeiten in einem motivierten und engagierten Team,

e eine leistungsgerechte Bezahlung,

e Entwicklungsmoglichkeiten durch die Teilnahme an Schulungen und WeiterbildungsmalBnahmen,

e die Chance auf eine sichere und unbefristete Anstellung,
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e die Teilnahme an Mitarbeiter-Events,
e Zuschusse zum Jobticket und einem Jobrad.

Aufgrund von Vorgaben unseres Tragers, dem FuRRball-Verband Mittelrhein e.V., ist zum Zeitpunkt der
Arbeitsaufnahme ein aktuelles erweitertes Fihrungszeugnis vorzulegen.

Wenn wir lhr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf Ihre Bewerbung, die Sie bitte mit allen
aussagekraftigen Unterlagen sowie der Angabe l|hres Gehaltswunsches und des moglichen
Eintrittstermins an folgende Anschrift senden:

Sportschule Hennef
z. Hd. Frau Konopka
Sovener Stralle 60
53773 Hennef

Die Ubersendung kann gerne auch per E-Mail (simone.konopka@fvm.de) erfolgen. Fiir Rickfragen
nutzen Sie gern die genannte E-Mail-Adresse mit dem Hinweis auf die Ausschreibung.



